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Настоящий документ имеет статус официальной письменной публичной оферты (предложения), составленной в соответствии с ч. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации.
Акцептуя данную оферту путем совершения указанных в ней действий, Вы тем самым в соответствии со ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации заключаете с Продавцом Договор розничной купли-продажи товара дистанционным способом (далее – «Договор») на следующих условиях:
1. Используемые термины и определения
	Термин
	Определение

	Продавец
	Общество с ограниченной ответственностью «Винил Хаус» (ООО «Винил Хаус»)

	Покупатель
	Физическое лицо, достигшее 18-летнего возраста, приобретающее Товар для личных, семейных, домашних или иных нужд, не связанных с предпринимательской деятельностью

	Товар
	Пленки, материалы и оборудование для производства рекламы, архитектуры, дизайна и оформительских работ

	Заказ
	Заявление Покупателя о намерении приобрести Товар, направленное через сайт, по электронной почте или через мессенджеры

	Счет
	Документ, выставляемый Продавцом для оплаты Товара


2. Предмет Договора
2.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателя Товар, а Покупатель обязуется оплатить и принять Товар на условиях настоящего Договора.
2.2. Совершая акцепт (оплату Товара), Покупатель подтверждает, что получил от Продавца в соответствии со ст. 10 Закона РФ «О защите прав потребителей» полную и достоверную информацию о Товаре, его основных потребительских свойствах, цене, порядке оплаты и условиях приобретения, правилах возврата.
2.3. Совершая акцепт, Покупатель даёт согласие на обработку своих персональных данных в соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных» в целях исполнения Договора.
3. Порядок заключения Договора
3.1. Покупатель оформляет Заказ одним из способов:
· через форму заказа на сайте Продавца;
· по электронной почте zakaz@advertone.market;
· через мессенджеры WhatsApp/Telegram/MAX.
3.2. Продавец направляет Покупателю Счет на оплату. Оплата Счета Покупателем является акцептом и означает заключение Договора на условиях настоящей оферты.
3.3. Полное фирменное наименование Продавца: Общество с ограниченной ответственностью «Винил Хаус». ИНН: 7805793348, ОГРН: 1227800070002. Юридический адрес: 192102, г. Санкт-Петербург, ул. Салова, д. 57, к. 5, лит. А, помещ. 1-Н. Адрес для направления претензий: тот же. Email: zakaz@advertone.market. Телефон: 8800 533 85 65.
4. Оплата Товара
4.1. Оплата Товара производится одним из способов:
· безналичный перевод на расчетный счет Продавца по выставленному Счету;
· наличными или банковской картой при получении Заказа (если такая возможность согласована с Продавцом).
4.2. Цена Товара указывается в Счете и включает НДС.
4.3. Обязательства Покупателя по оплате считаются исполненными с момента поступления денежных средств на расчетный счет или в кассу Продавца.
4.4. Продавец направляет Покупателю кассовый чек в электронной форме на указанный им адрес электронной почты или номер телефона в соответствии с Федеральным законом № 54-ФЗ.
5. Доставка и передача Товара
5.1. Продавец подготавливает Товар к передаче не позднее 2 (двух) рабочих дней после получения оплаты (при наличии Товара на складе). Срок передачи Товара Покупателю — не более 30 (тридцати) дней с даты подтверждения Заказа, если иной срок не согласован Сторонами.
5.2. Способы получения Товара:
· Самовывоз: со склада Продавца по адресу: г. Санкт-Петербург, ул. Салова, д. 57, к. 5; г. Москва, Варшавское шоссе, 25А, стр. 1.
· Доставка: по адресу, указанному Покупателем. Стоимость доставки оплачивается дополнительно и указывается в Счёте.
5.3. Право собственности на Товар и риск его случайной гибели переходят к Покупателю с момента передачи Товара и подписания товаросопроводительных документов.
5.4. При отказе Покупателя от Товара надлежащего качества расходы на доставку Товара от Покупателя к Продавцу несёт Покупатель. При возврате Товара ненадлежащего качества расходы несёт Продавец.
6. Порядок приемки Товара
6.1. При получении Товара Покупатель обязан осмотреть его, проверить целостность упаковки, соответствие заказанному наименованию и количеству.
6.2. При обнаружении повреждений, боя, недостачи или иных несоответствий Покупатель обязан сделать отметку об этом в документах при получении.
6.3. Подписание документов без замечаний означает принятие Товара по количеству и отсутствие претензий по внешним дефектам.
6.4. При обнаружении недостатков Товара Покупатель вправе приложить к претензии фотографии и/или видео, демонстрирующие дефект.
7. Возврат Товара
7.1. Возврат Товара надлежащего качества
7.1.1. При дистанционном способе продажи Покупатель вправе отказаться от Товара надлежащего качества в любое время до его передачи, а после передачи — в течение 7 (семи) дней с момента получения, в соответствии со ст. 26.1 Закона «О защите прав потребителей». Исключение — Товар, изготовленный по индивидуальному заказу Покупателя (индивидуально-определённый Товар). Мерный Товар, отпускаемый на метраж, при дистанционной продаже подлежит возврату на общих основаниях.
7.1.2. Возврат возможен при соблюдении условий: Товар не был в употреблении; сохранены товарный вид, потребительские свойства, фабричные ярлыки; имеется документ, подтверждающий факт покупки.
7.1.3. При отказе от Товара надлежащего качества Продавец обязан возвратить уплаченную сумму не позднее 10 (десяти) дней с даты получения соответствующего требования Покупателя.
7.1.4. Возврат денежных средств производится тем же способом, которым была произведена оплата, либо на счёт Покупателя, указанный в заявлении.
7.2. Возврат Товара ненадлежащего качества
7.2.1. Гарантийный срок на Товар заводом-изготовителем не устанавливается. Претензии по недостаткам Товара предъявляются Покупателем в порядке, предусмотренном ст. 19 Закона РФ «О защите прав потребителей»: в разумный срок, но в пределах 2 (двух) лет с момента передачи Товара Покупателю. По истечении 2 (двух) лет претензии по недостаткам Товара не принимаются, если иное не установлено законом.
7.2.2. Претензия направляется по электронной почте zakaz@advertone.market с приложением фотографий и/или видео, демонстрирующих дефект.
7.2.3. Продавец обязуется провести проверку качества Товара. В случае подтверждения недостатков Продавец удовлетворяет требования Покупателя (возврат денег, замена, уценка) в течение 10 (десяти) дней с даты предъявления такого требования, как это установлено ст. 22 Закона РФ «О защите прав потребителей».
7.2.4. Продавец оказывает Покупателю содействие во взаимодействии с заводом-изготовителем. 
8. Ответственность Продавца и разрешение споров
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий Договора Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ, включая Закон «О защите прав потребителей».
8.2. Все споры разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия споры рассматриваются в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством РФ (по выбору Покупателя: по месту его жительства, по месту заключения договора или по месту нахождения Продавца).
9. Срок действия, изменение и отзыв оферты
9.1. Оферта вступает в силу с даты опубликования и действует до её отзыва Продавцом.
9.2. Продавец вправе изменить или отозвать оферту, разместив новую редакцию на сайте advertone.market.
9.3. Изменения не применяются к Заказам, оформленным до даты изменений.
10. Адреса и реквизиты Продавца

ООО «Винил Хаус»
ИНН 7805793348 / КПП 781601001
Юридический адрес: 192102, г. Санкт-Петербург, ул. Салова, д. 57, к. 5, лит. А, помещ. 1-Н
р/с: 40702810455000131131 в СЕВЕРО-ЗАПАДНОМ БАНКЕ ПАО СБЕРБАНК
к/с: 30101810500000000653, БИК: 044030653
Email: zakaz@advertone.market, Сайт / Интернет-магазин: advertone.market
Тел.: 8800 533 85 65
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